
  

  

 みなさま、今年の夏はまだまだ震災の影響もあり、節電やらで大変でしたね。 

前回の「はなまる通信」から半年ぶりの発行となります。 

 

 その間に「花まるリフォーム株式会社」では、５月に新事務所への引っ越しが

ありました。 

以前の事務所は、倉庫の一角にありましたが、そちらが手狭になってきたこともあり、自宅隣のマ

ンションの２階の部屋を借りる事になりました。 

以前の事務所と比べると、明るくて快適です。(以前の事務所は、窓がなかったため。) 

 

 そして、新たな気持ちで現在取り組んでいるのが、「花まるリフォーム」のホームページのリュー

アルです。 

新しいサイトの近日公開を目指して、毎日頑張っています。 

職人さんたちも、みんなで協力してくれて、現場での写真を撮影して送ってくれます。 

  

 ホームページでは、とにかくリアルタイムで現場の様子をお伝えしたり、外壁塗装に関する沢山

の知識を得られるような内容を考えています。 

  

沢山のお客様に「花まるリフォーム株式会社」の良さを 

わかって頂けるようになればいいなと思いますので、 

お時間がありましたら、是非、ホームページをご覧になって

みてください。 
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New  New  New  New  「「「「新事務所新事務所新事務所新事務所へへへへ引引引引っっっっ越越越越しましたしましたしましたしました！」！」！」！」    

☆補助金ニュース ☆【中古住宅を購入予定の方へ】 

 「花まるリフォーム株式会社」では、昨年に引き続き、国土交通省の補助金に

事業者として応募していましたが、この度、無事に採択されました！  

 今回の「補助金」の内容は、「既存住宅流通・リフォーム推進事業」というもの

で、昨年との大きな違いは、「中古住宅を購入して、外壁・屋根塗装などのリ

フォーム工事を行う」という点です。 

 この場合、いくつかの条件をクリアすると、リフォーム工事代金の１/３～１/４

と保険料の３０％などの補助金が受けられます。 

 締切は、平成２３年１０月３１日までに、「住宅の売買契約とリフォーム工事の

契約」を行う必要があります。  

 詳細は「既存住宅流通・リフォーム推進事業」で検索し、ホームページをご覧

になるか、 

「花まるリフォーム株式会社」に直接ご連絡いただければ、ご説明いたします。 

  

 今回は、対象のお客様が限られますが、お得な制度ですので、是非、沢山の方

にご利用いただきたいと思います。よろしくお願いいたします。 

花まるリフォームのホームページはこちら↓ 

   http://www.hanamaru-r.jp/ 
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  ヒビ割れた外壁の補修方法 ～ 「本物」の弾性塗料とは? ～ 
 

 前回のこのコーナーでは「サイディング外壁のヒビ割れ」についてご紹介致しました。 

そこで今回は「モルタル外壁のヒビ割れ」についてご紹介致します。 

 

 モルタルと言えば「ヒビ割れ」が心配ですね。それに付け込んで訪問してくるインチキ業者は決

まって「「「「ウレタンウレタンウレタンウレタン系系系系（（（（ゴムゴムゴムゴム系系系系））））のののの弾性塗料弾性塗料弾性塗料弾性塗料をををを塗塗塗塗ればヒビがればヒビがればヒビがればヒビが埋埋埋埋まるのでまるのでまるのでまるので安心安心安心安心ですよですよですよですよ」」」」と言います。 

 ところが、そんな業者が塗るのは「インチキ弾性塗料」なので、塗った時だけはヒビが埋まりま

すが、すぐにまたヒビ割れが出てしまうのです。 

 

 一般的には、ちょっとのヒビ割れなら弾性塗料にしなくても大丈夫です。しかし、中には本当に

弾性塗料でヒビを止めたいお家もあります。 

 今回はそんな【本物の弾性塗料を使ったヒビ割れ補修】の事例のご紹介です。 

 写真のように1本・2本のヒビではなく、外壁の多くの面積にヒビが入っている場合には、一時

的にヒビを止めても再発の恐れがあります。 

 そこで今の外壁の上から【弾力・伸縮】と【厚み】のある塗料の下地材を塗って、多少モルタル

がヒビ割れてしまっても、そのヒビは外壁にまでは出て来ないようにするのが「本当の弾性塗料」 

 

外壁の一部に多くのヒビが入っています 

①杉並区Ｉ様邸 ②調布市大友様邸 ③世田谷区Ｕ様邸 

震災の影響でテープの箇所に 

ヒビが入ってしまいました。 

築１０年未満でも地盤や

地震などの影響でヒビが

入る事もあります。 
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になります。 

 ですから、いわゆる「弾性のペンキ」

と言われるものは、この「下地材」の伸

縮に対応するために弾力が必要なだけな

のです。 

  

 ですから…（ここからが重要ですヨ） 

実は、弾性ペンキを塗っても、それだけ

では全く意味がありません！！ 

 

 また、弾性塗料を塗る時は上記の写真のように、それまでの外壁の模様（パターン）は下地材を

厚く塗る関係で、必ず変わってしまいます。 
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①杉並区 

Ｉ様邸 

塗装する前の外壁に 網目ローラーで厚塗りすると… 弾性下地の出来上がり 

エスケー化研の弾性 

下塗り材レナフレンド 

【弾性上塗り＝ペンキ】 

ヒビを抑える効果は無い 

この塗料に弾力性がある

のでヒビが入りにくい 

②調布市 

大友様邸 

③世田谷区    

  Ｕ様邸 

弾性塗料で 

塗装をされた

お客様の事例

です。 

I様と大友様の

「お客様の声」は

この後で紹介させ

て頂きました。 
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杉並区：I様  「丁寧な対応に、私の知らない所でも全部丁寧にして

下さったに違いないと思いました。」 

花まるリフォームへ頂いた【お客様の声】と施工事例集① 

I  I  I  I  様様様様    ありがとうございましたありがとうございましたありがとうございましたありがとうございました    

花花花花まるリフォームまるリフォームまるリフォームまるリフォーム        

｢｢｢｢花花花花まるリフォームまるリフォームまるリフォームまるリフォーム株式会社株式会社株式会社株式会社」」」」はははは、、、、    

小小小小さなさなさなさな会社会社会社会社ですがですがですがですが、、、、小小小小さなさなさなさな会社会社会社会社にににに

しかできないサービスもありますしかできないサービスもありますしかできないサービスもありますしかできないサービスもあります。。。。    

単単単単なるなるなるなる契約契約契約契約だけのだけのだけのだけの工事工事工事工事ではなくではなくではなくではなく、、、、    

社員一同社員一同社員一同社員一同、、、、おおおお客様客様客様客様とのとのとのとの交流交流交流交流やややや    

細細細細やかなサービスをいつもやかなサービスをいつもやかなサービスをいつもやかなサービスをいつも心心心心がけがけがけがけ

ていますていますていますています。。。。    

小冊子小冊子小冊子小冊子やややや資料資料資料資料をををを読読読読んでいただけれんでいただけれんでいただけれんでいただけれ

ばばばば、、、、ごごごご納得納得納得納得いただけるといただけるといただけるといただけると思思思思いますいますいますいます。。。。    
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リピートのお客様からの施工事例① 

３/１１震災の屋根の修理編 
中野区：T様 

花まるリフォームへ頂いた【お客様の声】と施工事例集② 

TTTT様様様様    ありがとうございましたありがとうございましたありがとうございましたありがとうございました    

花花花花まるリフォームまるリフォームまるリフォームまるリフォーム        

こんな工事も 

やってます！ 
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リピートのお客様からの施工事例② 

車でぶつけたご自宅の修繕 
世田谷区：I 様 

花まるリフォームへ頂いた【お客様の声】と施工事例集③ 

Page ６ 

 I様は、昨年の１１月に外壁塗装工事を施工させていただいたお客様です。 

７月に「ご自宅の壁に車をぶつけてしまった」とご連絡をいただきました。 

伺った事のあるお客様だと、こちらもすぐに対処することができ、I様にもご満足いた

だけたようです。 

「花まるリフォーム」では、施工済のお客様にも定期的にニュースレター「はなまる

通信」や「年賀状」等をお送りしています。 

「工事が終われば、さようなら！」という業者にはなりたくないですし、施工したお客

様の「ホームドクターになりたい」と考えているからです。 

お客様と長いお付き合いができたらと思っています。 花まるリフォームのホームページはこちら↓ 

   http://www.hanamaru-r.jp/ 

IIII    様様様様    ありがとうございましたありがとうございましたありがとうございましたありがとうございました    

花花花花まるリフォームまるリフォームまるリフォームまるリフォーム        

こんな工事も 

やってます！ 
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花まるリフォームへ頂いた【お客様の声】と施工事例集④ 

Page７ 

調布市：大友様 

「契約の決め手は、決して無理な営業・強引な営業を 

されなかった事です。」 

大友様大友様大友様大友様    ありがとうございましたありがとうございましたありがとうございましたありがとうございました    

花花花花まるリフォームまるリフォームまるリフォームまるリフォーム        

 小冊子をお送りしてから、「はな

まる通信」をずっとご愛読いただい

た大友様は、たいへん有り難いお

客様でした。 

その反面、大友様のご期待にお応

えしなければと責任を感じておりま

したが、ご満足いただいけて、大変

嬉しく思います。 

今後ともよろしくお願いします。 
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花まるリフォーム㈱ 

〒157-0061 

東京都世田谷区北烏山 

１－５６－２４ 

営業時間９時～20時 

（日・祝日は家族サービスの

ためお休みです） 

はなまる通信２２号 

 

平成２３年 ９月１日発行 

発行：花まるリフォーム㈱ 

電話 03-5888-4600 

FAX 03-5888-4611 

高橋直通携帯 

090-9347-4614 

 

電子メール 

info@hanamaru-r.jp 
 

ホームページアドレス 

http://www.hanamaru-r.jp/ 

  ３月11日の震災からもう５ヶ月あまり経ちました。 

  花まるリフォームのまわりでも仲間のリフォーム屋さんや、お世話になっている社労士事務所

さんが福島県いわき市にあり、被災されました。 

  そこで、「現場で被災されているお家の屋根に掛けるブルーシートが足りない」という話でし

たので、早速数十枚のシートを送り、また食料品やお菓子を詰め合わせたダンボールを２回ほど

送らせてもらいましたところ、とても喜んで頂け、こちらが恐縮してしまう程でした。 

  震災からの復興の道のりは、まだまだ険しいですが、ボランティアなどでお手伝いできなくて

も、私たちにも出切る小さな事でこれからもお手伝いできればと思っています。 

 

  そんな中、今年の夏は節電対策で「遮熱塗料」への関心が高まり、マスコミでも取り上げら

れたりしていました。  花まるリフォームでは、いち早く数年前からこの遮熱塗料を導入して効

果を体感されている方も多いと思います。 

   

  そこで、今後花まるリフォームでは屋根塗装を遮熱塗料で一本化し、通常塗料と同じ価格で

ご提供させて頂く事にいたしました。これなら、遮熱の効果は「おまけ」で付いてくるのでオトク

に感じて貰えると思います。 

  屋根の温度は確実に５℃以上低くなりますので、塗らなかった時よりは必ず涼しくなります

が、お家の形状や屋根の換気状況などで効果の出方が違いますので、ご興味がおありの方は

ご質問やお問い合わせなどもお気軽に頂けたらと思います。 

 

  また、この節電ブームに便乗した効果の怪しい新型塗料を勧めるメーカーや業者さんも出

回っているので、「本当はどうなんだろう？?」といったご質問もご遠慮なくご連絡下さい。   

                         

                              花まるリフォーム株式会社 代表取締役  高橋良一 

 はなまる探検隊が行く!! 

このコーナーでは、高橋代表一家や社員の日常を面白おかしくお伝えいたします。 

今回今回今回今回はははは、、、、職人職人職人職人さんのおさんのおさんのおさんのお宅訪問宅訪問宅訪問宅訪問ですですですです。。。。    

以前以前以前以前からからからから気気気気になっていたになっていたになっていたになっていた村田村田村田村田くんのおくんのおくんのおくんのお家家家家にににに、、、、ペットをペットをペットをペットを見見見見せてもらいにせてもらいにせてもらいにせてもらいに行行行行きましたきましたきましたきました。。。。    

村田くんは、毎朝、5時半に起きて、ペットの散歩・餌やりなどのお世話をし

て、7時に出勤します。現場から帰ると、またペットの散歩・餌やりなどのお

世話をするそうです。 

こんなに沢山のペットがいるのに、村田くんのお家は、ほんとにきれいで、

片付いています。ペット達も幸せだと思いました。 

村田くんの現場作業の確かさと心やさしい性格が伺えました。 

動物好きのお客様、是非村田くんに声をかけてみてください(*^_^*) 

こんな生き物も・・・まさに「動物王国」ですね。 

ねこちゃん2匹、ワンちゃん2匹も仲良く暮らしています 
「大アゴひげトカゲ」を触らせてもらったウチの息子。感動です！ 

ピラニアピラニアピラニアピラニア＼＼＼＼(◎◎◎◎o◎◎◎◎)／！／！／！／！    

残念ながら、紙面で紹介しきれませんでした

が、他にもいろいろ珍しい生き物がいました。 


